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SABINE
MUSTERMANN

	Mehr als 10 Jahre Erfahrung im Kundenmanagement


AUSBILDUNG

- Weiterbildungen
- Abschluss Realschule

KERNKOMPETENZEN

- 4 Jahre Erfahrung im Bereich    
  Einkaufwirtschaft. Ausgeprägte Fähigkeiten im organisieren
  
- 1 Jahre Erfahrung als Teamleitung
  im Bereich Telekommunikation. 

- 2 Jahre Auslandserfahrung (England), AuPair Mädchen

	
AKTUELLE POSITION

Senior Account Managerin




PERSÖNLICHE DATEN

Geboren: 1.1.1980 / Köln

Fantasiestr. 11
12345 Beispielstadt

0123 – 45 67 89 0
s.mustermann@mail.de
Sabines-Blog.de






SPRACHEN

Englisch:          
Spanisch:         

	
BERUFLICHE SCHWERPUNKTE

- Kundenakquise und Vertrieb in den Branchen:
  Energie, Telekommunikation
- Kundenbeziehungsmanagement (Customer Care)
- Service & Support

SOFT SKILLS

- Eigeninitiative
  Entwicklung und Einführung eines neuen Einkaufprozesses    
  

- Teamführung
  Aufbau und Training eines neuen Kundenbeziehungsteams
  (7 Mitarbeiter)

- Zielorientierung
  Auftrag: Steigerung der Kundenzufriedenheit und 
  Verbesserung der Kundenbeziehungen

INTERESSEN

- Eigenes Blog 
  Thema: Kundenbeziehungen, Einkauf, Vertrieb
- Social Media Kommunikation
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